ESTRUCTURA Y ORGANIZACION CURRICULAR DE 4°, 5° y 6° ANO
DEL TRAYECTO FORMATIVO DE TECNICO DE NIVEL MEDIO
ESPECIALIDAD INFORMATICA PROFESIONAL Y PERSONAL

Acorde a la Ley de Educacion Técnico Profesional N° 26.058, su
correspondiente adhesion de la Legislatura de la Provincia de Cérdoba N°
9511/08 y Resolucion C.F.E. N° 47/08 se definen 4 (cuatro) Campos de
Formacidn articulados entre si:

o Etica, Ciudadana y Humanistica General.
o Cientifico-Tecnoldgica.

o Técnica Especifica.

o Practica Profesionalizante.

Esta articulacidon se realiza en torno a la integracidon de capacidades,
contenidos y actividades de ensefianza y aprendizaje.

Estos Campos de Formacidn estan organizados en 2 ciclos formativos,
y responden al reconocimiento de los distintos grados de complejidad de su
propuesta, asi como de las distintas edades de los alumnos.

El primer ciclo comprende 1°, 2° y 3° afo y el segundo 4°, 5° y 6°
Afo.

El Campo de Formacién Etica, Ciudadana y Humanistica General es el que se
requiere para participar activa, reflexiva y criticamente en los diversos
ambitos de la vida social, politica, cultural y econdmica para el desarrollo
de una actitud ética respecto del continuo cambio tecnolégico y social. Da
cuenta de las areas disciplinares que conforman la formaciéon comun exigida
a todos los estudiantes del nivel medio, de caracter propedéutica.

El Campo de Formacion Cientifico-Tecnoldgica otorga sostén a los
conocimientos, habilidades, destrezas, valores y actitudes propios del
campo profesional en cuestion. Comprende, integra y profundiza los
contenidos disciplinares imprescindibles que estan a la base de la practica
profesional del técnico, resguardan la perspectiva critica y ética, e
introducen a la comprensién de los aspectos especificos de la formacion
técnico profesional.

El Campo de Formacion Técnica Especifica aborda los saberes propios del
campo profesional, asi como también Ila contextualizacion de los
desarrollados en la formacion cientifico-tecnoldgica, da cuenta de las areas
de formacion especifica ligada a la actividad de un técnico, necesaria para el
desarrollo de su profesionalidad y actualizacion permanente. Estos aspectos
formativos posibilitan el desarrollo de saberes, que integran tanto procesos
cognitivos complejos, como de habilidades y destrezas con criterios de
responsabilidad social.

El campo de Formacion Practica Profesionalizante posibilita la aplicacion y
el contraste de los saberes construidos en la formacion de los campos
descriptos, y garantiza la articulaciéon teoria-practica en los procesos
formativos a través del acercamiento de los estudiantes a situaciones reales
de trabajo.

La practica profesionalizante constituye una actividad formativa a ser
cumplida por todos los estudiantes, con supervision docente, y la escuela



debe garantizarla durante la trayectoria formativa.

Dado que el objeto es familiarizar a los estudiantes con las practicas y el
ejercicio técnico-profesional vigentes, puede asumir diferentes formatos
(como proyectos productivos, microemprendimientos, actividades de apoyo
demandados por la comunidad, pasantias, alternancias, entre otros),
llevarse a cabo en distintos entornos (como laboratorios, talleres, unidades
productivas, entre otros) y organizarse a través de variado tipo de
actividades (identificaciéon y resolucién de problemas técnicos, proyecto y
disefo, actividades experimentales, practica técnico-profesional
supervisada, entre otros).

(Anexo Resolucion CFCyE N° 261/06)

El conjunto de los cuatro campos formativos de 4°, 5° y 6° afio con
especialidad en Informatica involucra una carga horaria total de 3816 horas
reloj, organizada en asignaturas de diferente complejidad y duracion.

La carga horaria total de 1°, 2°, 3°, 4°, 5° y 6° afio, para la formacién
integral del Técnico en Informatica Profesional y Personal es de 6840 horas
reloj anuales.

ESPACIOS CURRICULARES CORRESPONDIENTES AL CAMPO DE
FORMACION ETICA, CIUDADANA Y HUMANISTICA GENERAL PARA EL
SEGUNDO CICLO

Da cuenta de las areas disciplinares que conforman la formacion comun
exigida a todos los estudiantes del nivel medio, de caracter propedéutica.

Matematica de 4°, Matematica de 5°, Matematica de 6°, Lengua Castellana
de 4°, Lengua Castellana de 5°, Lengua Castellana de 6°, Inglés de 4°,
Inglés de 5°, Inglés de 6°, Formacién Etica y Humanidades, Psicologia,
Filosofia, Formacion Artistico-Cultural de 4° (Plastica), Formacién Artistico-
Cultural de 5° (Mdusica), Formacion Artistico-Cultural de 6° (Teatro),
Educacién Fisica de 4°, Educacidén Fisica de 5°, Educacion Fisica de 6°,
Biologia de 4°, Biologia de 5°, Fisica de 4°, Fisica de 5°, Fisica de 6°,
Quimica de 4°, Quimica de 5°, Quimica de 6°, Historia de 4°, Historia de 5°,
Historia de 6°, Geografia de 4°, Geografia de 5°.

La carga horaria correspondiente al Campo de Formacién Etica, Ciudadana y
Humanistica General es de 1800 horas reloj anuales.

ESPACIOS CURRICULARES CORRESPONDIENTES AL CAMPO DE
FORMACION CIENTIFICO - TECNOLOGICA PARA SEGUNDO CICLO

Introduccién a la Tecnologia de la Produccidon, Organizacion y Gestién de la
Produccién I, Tecnologia de la Produccion, Organizacion y Gestién de la
Produccién II, Economia y Produccién, Marco Juridico de las Actividades
Empresarias



La carga horaria correspondiente al Campo de Formacion Cientifico-
Tecnoldgica es de 312 horas reloj anuales.

Contenidos provenientes del Marco Juridico de las Actividades Empresarias

Relacion juridica. Contratos. Contratos comerciales. Nuevas formas de
contrataciéon. Derechos y obligaciones que se derivan de las distintas
modalidades de contratacion vigentes. Empresa. Asociaciones de empresas.
Sociedades comerciales. Leyes de proteccién ambiental vinculadas con los
procesos productivos. Leyes relacionadas con la salud y la seguridad
industrial. Leyes laborales. Contratos de trabajo. Legislacion referente a
propiedad intelectual, marcas y patentes.

Contenidos provenientes de la Tecnologia de la Produccidon

Pensamiento sistémico. Su caracteristica. Sistemas. Objetivo, elementos,
interrelacion y organizacién. Sistemas abiertos. Entrada, proceso, salida.
Variables. Subsistemas. Caja negra. Rango. Homedstasis. Aplicaciones.
Representacion. Objetivos de la actividad humana. Transformacion de los
materiales. Tecnificacion. Utiles y artefactos artificiales. Funcionalidad.
Similitudes y diferencias. Andlisis y sintesis. Modelizacién y contrastacion.
Recursos, entorno, contexto externo. Contexto interno de lo artificial. Lo
artificial como conector entre lo interno y lo externo. La ciencia como
herramienta de andlisis. La tecnologia como herramienta de sintesis

Contenidos provenientes de la Organizacion y Gestion de la Produccion:

Procedimientos de gestidon de produccion, aplicacién; La produccién y tipos
de decision: localizacidon proceso, inventario, trabajo, calidad. Ciclo de
produccion del nuevo producto, métodos y técnicas de organizacion de la
produccion, Técnicas modernas de gestién; Compras, analisis de mercado,
Calificacion de proveedores; Ventas, mercadeo, estrategias de mercado,
marketing estratégico, determinacién de la demanda, precios, la
organizacion por franquicia; La estructura organizacional, Niveles
jerarquicos; Las funciones financieras, analisis financiero, Los informes
contables, La gestion de recursos humanos: la seleccion y el reclutamiento
de personal, Incentivos salariales y no salariales, criterios y métodos de
evaluacion de desempefio, Politicas de recursos humanos, Relaciones
laborales y accidén sindical en la empresa. Principios de comercializacion,
investigacion de mercados, Analisis competitivo de la empresa, Canales de
distribucién, Formulacidon de proyectos, Seleccidon de alternativas, Ingenieria
del proyecto, Evaluacién del proyecto, Anadlisis financiero del
emprendimiento, analisis del financiamiento. Organizacién de la empresa.

Contenidos provenientes de Economia y Produccion:

Nocion de proceso, etapas. Flujo de materiales, energia e informacion.
Almacenamiento y transporte. Control de proceso y de calidad. Tratamiento
de efluentes y otros residuos. Calidad de producto y de proceso. Seguridad
e higiene. Necesidad de la normalizacion. Validacién. Control de gestidén e
importancia de la informacidon. Estudio de las tendencias a largo plazo.
Procedimientos generales de control de gestidon. Control de gestion de las
actividades comercial, técnica, econdmica, de personal. Los procesos



administrativos: toma de decisiones, planeamiento y ejecucién. La
administracion de la produccién. La administracién de los recursos
humanos. Control de "stock". La distribucidon y el transporte.

Macroeconomia y Microeconomia. La empresa y los factores econémicos. La
economia de las empresas. La retribucién de los factores productivos.
Rentabilidad y tasa de retorno. Calculo de costos.

Control de la situacion financiera. Los criterios de administraciéon: eficiencia,
eficacia.

ESPACIOS CURRICULARES CORRESPONDIENTES AL CAMPO DE
FORMACION TECNICO - ESPECIFICA

Las dareas de la formacion técnica especifica del Técnico en
Informatica Profesional y Personal, son las que estan relacionadas con las
problematicas de asistencia sobre utilitarios, instalacion de computadoras,
instalacién basica de software, introduccién a la programacién, instalacién
de accesorios y periféricos externos, mantenimiento y reparacion de datos,
asistencia sobre aplicaciones especificas, adaptacion y configuracién de
programas, instalacién de accesorios de componentes internos y externos,
mantenimiento de hardware monousuario, mantenimiento de software,
adaptacidon del ambiente de trabajo, instalacién y administracion de redes
locales y extendidas, autogestion en el mundo econdmico, inglés técnico.

Facilitar la operatoria y asesorar al usuario, en la operacion y
aprovechamiento de la funcionalidad de los equipos y programas

Relativos a resolver problemas de asistencia operativa de programas
utilitarios

Los utilitarios de difusidn masiva presentan una amplia gama de funciones
que el usuario conoce sélo en parte (la que usa habitualmente). A menudo
encuentra dificultades frente a operatorias fuera de lo comin o cuando
realiza una accidén no prevista que lo coloca en una situacién para la que no
es capaz de encontrar solucion.

La asistencia operativa del técnico al usuario lego requiere configurar,
personalizar herramientas o crear procedimientos que faciliten la tarea del
usuario ante situaciones determinadas de uso de paquetes utilitarios de
difusion masiva; buscar, hacer uso y comprender informacion técnica
relativa al problema; documentar y comunicar la solucién al usuario en un
lenguaje apropiado para el mismo vy utilizar ejemplos propios de su
contexto; registrando debidamente las acciones realizadas.

Es importante tener la capacidad para relacionar situaciones y problemas
planteados por el usuario con funcionalidades, instrucciones y posibilidades
de adaptacidon provistas por paquetes de difusion masiva de software
utilitario y exponer adecuadamente, para el nivel de interés y lenguaje que



utiliza el usuario, las instrucciones operativas y consejos que le brinde sobre
su uso, asi como eventualmente confeccionar material didactico de apoyo
(instructivos, ejemplos, ayudas Vvisuales) para instruirlo en sus
funcionalidades y posibilidades.

Para realizar todo esto hace falta comprender problemas apropiados para
aplicar utilitarios de difusion masiva; tomar en cuenta paquetes de software
o funcionalidades apropiadas para el problema y contexto del usuario; y
comunicar el consejo o solucidon al usuario en forma clara y precisa,
preocupandose por su comprension. También resolver un requerimiento
complejo seleccionando y utilizando funcionalidades diversas pertenecientes
a diferentes paquetes de software utilitario de difusion masiva e integrar lo
desarrollado en un Unico documento dinamico, bien documentado, para que
otros lo puedan utilizar; explicando didacticamente como utilizarlo haciendo
uso de ayudas visuales apropiadas.

Relativos a resolver problemas de asistencia en aplicaciones especificas

La necesidad de asistencia que presenta el usuario es comun a diversos
ambientes que configuran distintas aplicaciones especificas de software.
Pero la asistencia operativa al usuario de cada una de ellas requiere
comprender y dominar las posibilidades y funcionalidades de esas
aplicaciones en el contexto de la actividad del usuario para relacionar
situaciones y problemas planteados por el mismo con dichas posibilidades.

La practica profesional requiere, entonces, buscar, interpretar y relacionar
informacion referida al software de la aplicacion que utilice o necesite el
usuario incluyendo manuales, listas de discusiéon y otros elementos de
ayuda, analizar caracteristicas y requisitos del software en cuestidén, asi
como eventualmente costos, comparandolo con otros que cumplan
funciones similares. También instalarlo, configurarlo, personalizarlo y
utilizarlo para los fines y en condiciones similares a lo que requiere el
usuario. Realizar presentaciones, mediante el uso de software de
diapositivas y manejo de imagenes con el fin de capacitar al usuario en
alguna aplicacidon especifica determinada. Prestar asistencia a usuarios
reales (por ejemplo a alumnos de la propia escuela o de otras instituciones)
como ayudante de laboratorio de informatica o como apoyo al usuario.

Mantener la integridad de los datos locales del usuario y la
eficiencia de su acceso.

Relativos a proteccion y mantenimiento de datos

El resultado de la operatoria del usuario estd constituido por datos, que
registra y almacena el sistema. Debido a los riesgos que experimentan
estos datos y al costo, que puede llegar a la imposibilidad, de reponerlos
resulta necesario preservar estos datos.

El apoyo al usuario requiere salvaguardar y recuperar sus datos locales con
herramientas del sistema, asi como también realizar acciones antivirus de



prevencion o recuperacion. Como también la operacion suele afectar la
eficiencia del acceso a los datos, resulta necesario periddicamente
reorganizar la base de datos o espacio de almacenamiento que los contiene.

La practica profesional requiere capacidad para reconocer e interpretar
distintas estructuras y formas de archivos (incluyendo bases de datos) y
riesgos que los pueden afectar, realizar acciones antivirus, procedimientos
de resguardo y restauracién de datos, elegir y utilizar adecuadamente
herramientas de copiado y técnicas de compactacién y encriptado,
considerando la situacién del usuario y la organizacion, y su dependencia de
los datos de que se trate, los que pueden ser de dificil o imposible
reposicion, asi como tener requisitos de confiabilidad y privacidad.

Relativos a conversion y reparacion de datos.

Muchas veces, el usuario tiene que mudar datos de un ambiente (aplicacidon
o sistema operativo en que los generd) a otro donde los procesara para
lograr otra informacion. Para ello hace falta convertir esos datos del formato
en que los utiliza la primer aplicacion al formato en el cual los necesita la
segunda. En otras ocasiones, cuando los datos han sido ya afectados por
virus u otras calamidades, resulta necesario recuperar lo que haya quedado
de los archivos afectados.

El apoyo al usuario requiere tener la capacidad de reconocer el formato en
gue se encuentran y convertirlos en el formato propio de la otra aplicacién,
para lo cual se pueden utilizar herramientas o utilitarios del sistema o,
eventualmente, hacer pequefios programas que los conviertan o que
permitan recuperar archivos parcialmente dafados.

Esto requiere un profundo conocimiento de diversos tipos de estructura de
almacenamiento de datos y su manejo por parte de diferentes aplicaciones,
asi como habilidades de programacion y una formacion ética para manipular
datos cuya propiedad es del usuario y cuya privacidad o

disponibilidad puede ser puesta en juego durante la tarea.

Instalar, poner en marcha y mantener equipos de computaciéon y
redes, componentes para los mismos, programas y sistemas o
funcionalidades adicionales para los mismos.

Relativos a la instalacion y mantenimiento de hardware monousuario

Se debe considerar que los equipos de computacién son complejos ya que
integran las funciones de un gran numero de componentes de diversos
origenes y caracteristicas, lo que hace necesario tener en cuenta sus
condiciones de compatibilidad para configurarlos adecuadamente.

La instalacibn y mantenimiento de hardware monousuario requiere
desenvolverse en un laboratorio de hardware, manejando herramientas,
instrumentos de medicién e instrumentos de diagndstico, configurando



distintos componentes y dispositivos, interpretando eventuales causas y
consecuencias de anomalias.

El técnico tiene que planificar y realizar tareas de instalacion, conectando y
configurando componentes segun especificaciones, previendo posibles
problemas, para lo cual tiene que interpretar informacion técnica que suele
acompanar y explicar caracteristicas de los equipos o componentes.
También tiene que ser capaz de identificar y caracterizar periféricos vy
componentes, analizar incompatibilidades y posibles causas de fallas para
diagnosticar malfuncionamientos y encontrar la solucién adecuada a cada
problema, considerando la economia de las alternativas posibles.

La practica profesional requiere la capacidad de buscar informacion,
abstraer modelos conceptuales de arquitecturas de equipos y componentes
de hardware sobre la base y aplicacion de los principios en que estan
basados los computadores monousuarios, las caracteristicas de sus
componentes, tanto los que van en el interior como los dispositivos
periféricos que se conectan al computador, la estructura de su organizacién
y funcionamiento, ejemplificados sobre algunos tipicos del mercado.
También requiere interpretar y relacionar informacidon técnica de equipos,
componentes y sistemas que respondan en forma mas eficiente a un tipo de
aplicacion dada, tomando en cuenta las necesidades del usuario y los
costos.

La actividad profesional involucra desarrollar pequefos proyectos que
involucren el montaje o la instalacién, ampliacion de acuerdo a
requerimientos del usuario o reemplazo de equipos, periféricos o
componentes internos, verificando el comportamiento de esos equipos y de
sus componentes.

Diagnosticar y resolver problemas que involucren la operacion de equipos,
componentes, periféricos, contemplando en todos los casos principios de
seguridad industrial e informatica, asi como la preservacion de Ila
informacién del usuario.

Relativos a la instalacion y mantenimiento de software

Los programas de computacion son artefactos complejos, ya que actuan
como maquinas ldgicas superpuestas entre si. Cada una de ellas especifica
y complementa la funcionalidad de la maquina légica que le sirve de base.
De esta manera, a partir de la maquina fisica inicial (el hardware) se
obtienen maquinas ldgicas finales de muy disimiles caracteristicas que
constituyen las aplicaciones visibles con las que interactia el usuario.

La practica profesional requiere planificar y desarrollar la instalacién y
reinstalacion del software y configurarlo adecuadamente, para lo cual tiene
que considerar y medir la utilizacion de recursos de memoria,
entrada/salida de datos y almacenamiento al analizar problemas de
funcionamiento o antes de instalar software. También tiene que verificar
que el trabajo realizado o la solucion aportada signifiqguen realmente una
mejora a la situacion planteada como problema y no provoque problemas
adicionales.



La practica profesional requiere disponer de capacidad para localizar
informacién actualizada, bibliografia de referencia y manuales, recurriendo
a distintas fuentes (FAQs, Internet, soporte del fabricante), para la consulta
puntual y actualizacién para la resolucién de los distintos problemas,
relacionar los problemas que experimenta el usuario con la utilizacidon que
hace el software de los recursos del sistema y optimizar su funcionamiento,
planificando y realizando la instalacién y configuracién del software del que
se trate de acuerdo a las necesidades operativas del usuario y posibilidades
del sistema.

Interpretar problemas (operativos, de configuracién, de compatibilidad) que
plantea el usuario y diagnosticar fallas, considerando el esquema de
interrelacion de las distintas capaz de software para buscar posibles
soluciones, tomando en cuenta los requerimientos del usuario, la interaccion
de componentes entre si o con el hardware que los utiliza, costos y
recursos.

Relativos a la instalacion y mantenimiento de redes

Dificilmente los computadores operan aisladamente, sino conectados a
redes de comunicacién de datos. Una red (local o extendida) que vincula
computadores permite compartir recursos o acceder en forma econdmica a
otras fuentes de datos o procesamiento, incrementando a la vez la
complejidad vy los riesgos para el sistema.

La instalacion y mantenimiento de redes requiere buscar informacion,
evaluar necesidades del usuario, planificar y resolver la instalacién de los
componentes necesarios para la conexion a una red extendida y configurar
o reemplazar plaquetas y otros dispositivos para instalar redes locales,
configurando y administrando los servicios basicos de la misma. En
ambientes de redes locales también puede ser necesario configurar y
administrar dispositivos de seguridad informatica y diagnosticar problemas
de transmisidon y funcionamiento, utilizando instrumentos y herramientas
adecuados. En forma similar, en ambientes de redes extendidas tiene que
evaluar necesidades e instalar los servicios que requiere el usuario y
diagnosticar problemas en la conexién, analizando sus posibles causas para
encontrar una solucién.

La practica profesional requiere la capacidad de abstraer conceptos y
fundamentos en los que se basa la transmision de datos vinculandolos con
su soporte fisico, protocolos y diversas topologias tipicas de redes locales y
relacionarlas con las tecnologias que permiten implementarlas y la
naturaleza del trafico a procesar, asi como comparar distintos modelos de
organizacion de redes extendidas y la forma de transporte de datos a través
de ellas. También requiere utilizar las funciones mas comunes de los
sistemas operativos de red, instrumentos y herramientas propias de un
laboratorio de redes en condiciones de seguridad, software de
comunicaciones y diagnodstico remoto y otros elementos que permitan
analizar velocidades de transmisidn y cotas de error para poder brindar



soluciones adecuadas que contemplen las necesidades y la economia del
usuario, sin afectar a sus datos.

Optimizar el ambiente informatico del usuario y desarrollar
programas, o adaptar y complementar sus funcionalidades,
utilizando las herramientas puestas a disposicion de los usuarios
por los proveedores de los sistemas.

Relativos a la complementacion, adaptacion y desarrollo de programas

La optimizacién y complementacién del ambiente de trabajo del usuario
muchas veces requiere programacion que complemente las funcionalidades
de las aplicaciones que usa. Para ello, hace falta analizar sus problemas y
necesidades, y tener capacidad para aplicar esquemas abstraccién y de
razonamiento propios de la légica proposicional para resolver los problemas
computacionales que impliquen y proponerle soluciones adecuadas, las que
tienen que ser construidas y puestas en practica desarrollando los
algoritmos apropiados.

La practica profesional requiere capacidad de analisis, dominio de técnicas y
lenguajes de programacién, incluyendo herramientas y ambientes para
desarrollo de software complementario aplicando criterios de calidad y
economia, asi como también utilizar recursos de hipertexto, capacidad de
relacionar estructuras de datos con posibilidades de extraer informacién que
satisfaga las necesidades del usuario a partir de la organizacion de esos
datos, incluyendo estructuras dinamicas y bases de datos, y técnicas de
depuracion y correccion de programas para asegurar que brinden los
resultados esperados y no otros.

Autogestionar las actividades del técnico y asesorar y apoyar en la
compra y en la venta de productos o servicios informaticos

Relativos a apreciacion de contextos organizativos y sistemas de
informacion

La practica profesional requiere reconocer el contexto organizativo en el
cual la desarrolla, para lo cual hay que tener la capacidad de identificar
operatorias y procesos econdmicos tipicos, asi como principales
caracteristicas operativas y circuitos y sistemas de informacion, asociando
responsabilidades y funciones sobre procesos propios de la organizacion y
sus sistemas de informacion con las areas funcionales de empresas
comerciales o de produccidn de bienes y servicios para relacionar lo
observado con modelos conocidos, analizar criticamente sus caracteristicas
y poder interpretar y resolver adecuadamente requerimientos especificos
del usuario.



Relativos a autogestion y actividades de apoyo a la compra y venta

El desenvolverse en el mundo econdémico requiere desarrollar estrategias de
obtencién de insumos, considerando las caracteristicas y tendencias del
mercado informatico, evaluar alternativas de equipamiento, tomando en
cuenta consideraciones operativas y econdmicas del contexto, para
proponer al usuario alternativas viables para sus necesidades e intereses.
En caso de que el técnico se desempene individualmente o en asociacién
con otros tiene que ser capaz de interpretar derechos y obligaciones que
emanan de la celebracién de un contrato o transaccion comercial simple,
incluyendo los de caracter fiscal para poder desenvolver sus actividades sin
sobresaltos y de acuerdo a las regulaciones vigentes. Por Ultimo, si se
pretende que avance en su practica profesional, debe tener la capacidad de
no solo actualizarse técnicamente, sino también de planificar sus
actividades en forma realista y de mantener registros de sus actividades y
de proveedores y clientes, asi como extraer conclusiones que permitan
mejorar formalizar experiencias a partir de informacion sobre lo realizado.

Las estructuras de los campos de Formacién Técnica Especifica se
componen de los siguientes espacios curriculares:

/
Asistencia sobre utilitarios

4° Instalacion basica de software
ano | < Introduccién a la programacion
Instalacidon de computadoras
Inglés Técnico I

—
e
Mantenimiento y reparacion de datos
5° Configuracion y adaptacion de programas
afo < Instalacion de accesorios y componentes internos y

externos.
Inglés Técnico II
\_ Adaptaciéon de ambientes de trabajo

Asistencia sobre aplicaciones especificas

Autogestion del mundo econémico
Mantenimiento de hardware monousuario

< Mantenimiento de software

Instalacién y administracidén de redes locales y

_ extendidas

60

La carga horaria correspondiente al Campo de Formacion Técnica Especifica
es de 1704 horas reloj anuales.
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CONTENIDOS Y CARGA HORARIA DE LOS ESPACIOS CURRICULARES

ASIGNATURA: Asistencia sobre utilitarios
UBICACION: Cuarto Afio
CARGA HORARIA: 144 horas reloj - 6 horas catedra semanales

Técnicas para la comunicacién e interaccidn con el usuario. Paquetes de
software de difusidn masiva: su uso, configuracion y personalizacion.
Interfase grafica del usuario. Procesadores de texto: documentos maestros,
patrones y otros elementos estandarizados utilizados para facilitar la tarea
del usuario. Hojas de célculo: utilizacion de férmulas, funciones avanzadas y
agregado de macroinstrucciones. Dibujadores y presentadores graficos:
integracion de componentes provenientes de otro software, funciones
avanzadas.

ASIGNATURA: Instalacion de computadoras
UBICACION: Cuarto Afio
CARGA HORARIA: 48 horas reloj - 2 horas catedra semanales

Introduccién a la Informatica. Informatica: Concepto. Ordenador: concepto,
aplicaciones. Hardware: Concepto. Software: Concepto, clasificacion.
Resefa histérica. Generaciones de computadoras: evolucion historica.
Arquitectura de sistemas. Dato e informacidén. Procesamiento electrénico de
datos. Representacion de un dato.

Hardware Interno de una PC. Motherboard: Concepto. Caracteristicas:
Formato, estandares. Incompatibilidad. Tecnologia.

Microprocesadores: Concepto. Caracteristicas. Componentes. Tecnologia
Memorias: Concepto, tipos, caracteristicas, tecnologia.

Chipset, Bus de expansion, Puertos de Entrada y Salida: Conceptos,
caracteristicas, tecnologia.

Clasificacion de computadoras.

ASIGNATURA: Instalacion basica de software
UBICACION: Cuarto Ano
CARGA HORARIA: 96 horas reloj - 4 horas catedra semanales

Concepto del software como sistema (principios de funcionamiento,
organizacién, niveles o capas, estructura del almacenamiento de software y
datos, funciones elementales que brinda el sistema operativo). Propiedad
del software (legislacién, mecanismos de proteccion, aspectos de ética
involucrados). Instalacion de software de difusion masiva (recursos
disponibles y requisitos del software; procedimientos de instalacidn,
configuracién y personalizacion).
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ASIGNATURA: Introduccion a la programacion
UBICACION: Cuarto Afio
CARGA HORARIA: 144 horas reloj - 6 horas catedra semanales

Principios de logica simbdlica (conectores, proposiciones y tablas de
verdad). Concepto de programa almacenado (programa fuente, cdédigo
ejecutable, datos). Estrategias de resolucion de problemas y construccion
de algoritmos. Principios de programacion estructurada (estructuras de
control, modularizacién, uso de subrutinas). Dominio de lenguajes de
programacion (uno de iniciacién, simple y de alto nivel, posteriormente
otros de orientacién visual o con respuesta a eventos). Métodos para la
verificacién y depuracién de programas. Estructuras de datos (tipos de
datos, estructuras simples).

ASIGNATURA: Inglés Técnico I
UBICACION: Cuarto Afo
CARGA HORARIA: 48 horas reloj - 2 horas catedra semanales

El sustantivo. Formas del plural. Pre-modificadores. Caso genitivo. El
sustantivo como pre-modificador. El adjetivo. Reconocimiento de la
comparacién en adjetivos y adverbios: sufijos “er” y “est”.

Los participios presente y pasado como modificadores. La forma en “ing”
como sustantivo.

El verbo “be” en presente y pasado. “There be”. El presente y pasado
progresivos. Futuro perifrastico.

Los verbos andmalos o defectivos. Reconocimiento de sus diversas formas
en construcciones activas y pasivas.

Construcciones pasivas. Reconocimiento de las diversas formas de
equivalentes en espafol. La forma “se” pasiva como equivalente.
Reconocimiento de diversas estructuras con infinitivos verbales.
Reconocimiento y equivalentes de la forma Verbo + “ing”.

Los tiempos verbales simples y perfectos: presente, pasado, futuro y
condicional. El imperativo.

Prefijos y sufijos. Los diversos tipos de pronombres. La condicién:
reconocimiento de sus presentaciones.

Los nexos ldégicos: su valor en la vinculacién de conceptos. Formas
comparativas especiales: en repeticién y como variables paralelas.

GRAMMAR:
e Verb "To be” - " There be” S. Present and S. Past
Nouns - Singular and Plural - Some - any — a - an - a lot of -
Pronouns
Articles: definite and indefinite articles a / an / the
Genitive Case
Wh - question - Questions formation
Adjectives — comparatives - superlatives — opposite adjectives
Ing - gerund as noun / Infinitivo with / without “to”
Present and Past Progressive
Simple Future - (will - going to)
Present Perfect — past participle
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Modals - defective verbs (can - should - might
Afixes: suffixes prefixes . Antonyns in content
Prepositions

Conditional I

Imperative

Connectors

VOCABULLARY:
e Regular and irregular verbs
“The Computer”: its parts
Hardware — Sotware : its functions and components
Cardinal and Ordinal numbers
Giving and following instructions
Using an instruction manual
“The Internet” useful vocabulary
Saying what things do

ASIGNATURA: Mantenimiento y reparacion de datos
UBICACION: Quinto Afio
CARGA HORARIA: 96 horas reloj - 4 horas catedra semanales

Espacio de almacenamiento. Formatos de representacion y almacenamiento
de datos. Organizacion jerarquica de los espacios de almacenamiento.
Caracteristicas de cada tipo.

Diferencia entre dato e informacidn representada. Su valor para el usuario.
Riesgos y necesidad de resguardo. Control de su acceso a datos y
programas. Representacién de imagenes, sonido y video. Compresion y
descompresion de archivos con y sin pérdida de informacién

Estructuras de archivos de datos o programas; caracteristicas particulares
de las mas usuales en los principales ambientes de software. Programas
utilitarios que permiten la conversién de archivos entre diferentes formatos.
Integridad y coherencia en bases de datos. Virus; posibilidades de
prevencidn y reparacidon. Encriptado de datos: concepto y métodos.
Principios de seguridad informatica.

ASIGNATURA: Configuracion y Adaptacion de programas
UBICACION: Quinto Afo
CARGA HORARIA: 96 horas reloj - 4 horas catedra semanales

Conceptos elementales de analisis de sistemas, en particular la toma de
informacion del usuario.

Estructuras de datos y conceptos elementales de bases de datos, incluyendo
arquitecturas tipicas de organizacidn y mecanismos para su reorganizacion
y recupero. Conceptos de SQL y su utilizacion en consultas a bases de
datos. Disefio de interfaces con el usuario y generacion de informes a partir
de bases de datos.

Concepto de sistema operativo (sus funciones y estructura, descripcidon
elemental de como trabaja y de las herramientas de diagndstico que
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brinda). Instalacién y manejo del sistema operativo (visualizaciones que
brinda, comandos que permiten operar, instalacion o actualizacién de
elementos optativos, personalizaciones que ayudan al usuario).
Introduccidn a aspectos de conectividad.

ASIGNATURA: Instalacion de accesorios y componentes internos vy
externos

UBICACION: Quinto Afio

CARGA HORARIA: 144 horas reloj - 6 horas catedra semanales

Principios de fisica (descripcion conceptual de fendémenos de calor,
electricidad y electroénica, de 6ptica y radiacién, de magnetismo aplicados al
objeto de estudio). Organizacion y estructura de la computadora (funciones,
partes que las cumplen, dispositivos, formas de conexién y problemas
usuales). Herramientas e instrumentos de medicion en electricidad y
electrénica (su operacion, normas de seguridad industrial y eléctrica).

Contenidos relacionados a problemas de instalacion de componentes
internos:

Arquitectura interna del computador (distintos tipos, normas de
interconexion, caracteristicas mas significativas de las principales).
Componentes (funciones que aporta cada uno, diversidad de tipos y modelos,
caracteristicas de los principales, su necesidad de configurarlos, problemas
de compatibilidad). Dispositivos de memoria externa (caracteristicas de los
principales tipos y modelos). Documentacién (redaccion de consultas
técnicas).

Contenidos relacionados a problemas de instalacion de periféricos externos:

Componentes y periféricos principales (pantallas, impresoras, ratdén, entre
otros, su funcionamiento interno, forma de instalacidon, caracteristicas
especificas, configuracién, problemas mas comunes y formas de
determinarlos). Principios de ergonomia (su incidencia y la de la radiacion
en la salud del individuo). Interfase periférico-computadora (concepto de
driver, su identificacion e instalacion).

Documentacion técnica (uso e interpretacion en idioma nacional de
especificaciones, manuales y diagramas).

ASIGNATURA: Adaptacién de ambientes de trabajo
UBICACION: Quinto Afio
CARGA HORARIA: 96 horas reloj - 4 horas catedra semanales

Conceptos introductorios a los sistemas distribuidos y sus principales
caracteristicas. Paradigmas de programacion (estructurada, funcional).
Conceptos de hipertextos e hipermedios (estandar HTML) y su aplicacién a
problemas concretos, entre ellos la confeccién de paginas web.
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ASIGNATURA: Inglés Técnico II
UBICACION: Quinto Afio
CARGA HORARIA: 48 horas reloj - 2 horas catedra semanales

Paradigma verbal de modos, tiempos y formas: practica contextualizada de
todas las posibilidades en el discurso técnico cientifico; reconocimiento de
sus valores semanticos.

Construcciones pasivas: diversos equivalentes en espafiol de las formas
pasivas para su comprension en el texto especifico. La forma pasiva
impersonal, su reconocimiento y significado. La forma pasiva eliptica, su
reconocimiento y significado.

Estructuras con inversidn: su reconocimiento y comprensidon en textos
actuales. Las formas con inversidn con uso de adverbios restrictivos. La
inversion como indicadora de condicion.

Formas impersonales: su incidencia en el texto cientifico técnico actual.
Reconocimiento y equivalentes en espafol de proposiciones impersonales
con uso de “it” y “there” en funcién de sujeto.

Los verbos andmalos: su reconocimiento y comprension en el texto técnico
cientifico en voz activa y pasiva. Los verbos andmalos con formas perfectas
y progresivas y con infinitivo perfecto: sus equivalentes en espafiol segun el
texto.

Participios presente y pasado: reconocimiento de todas sus posibles
funciones y significados en los textos técnico cientificos.

Comparacion: practica contextualizada de las diversas variantes
morfosintacticas. La comparacion en estructuras paralelas: sus equivalentes
en espafiol segun el texto.

El grupo nominal: organizacion sintactico semantica del nucleo y sus
modificadores. Reconocimiento y significado en los textos con varios y
diferentes tipos de modificadores del sustantivo.

Funciones semanticas: nexos logicos. Practica contextualizada de los
diversos tipos de vinculacion semantica entre palabras y proposiciones.
Coordinacién y subordinacion. La ausencia del nexo en inglés: su deteccidn
y significado.

Funciones morfosemanticas: afijos. Deteccién e interpretacion de los
diversos prefijos y sufijos. Las desinencias verbales y su significado:
reconocimiento dentro del texto especifico.

El grupo verbo + preposicion / particula adverbial. E
texto técnico cientifico, su reconocimiento y significados.

| w

verbo frase” en el

GRAMMAR

e Revision of verb tenses
Past Perfect
Conditionals II and III
Passive Voice
Relative Clauses
Direct and Indirect Speech
Phrasal Verbs

VOCABULLARY
e Regular and irregular verbs
e "The Computer”: its parts
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Hardware — Sotware : its functions and components
Cardinal and Ordinal humbers

Giving and following instructions

Using an instruction manual

“The Internet” useful vocabulary

Saying what things do

ASIGNATURA: Asistencia sobre aplicaciones especificas
UBICACION: Sexto Afo
CARGA HORARIA: 96 horas reloj - 4 horas catedra semanales

Existe una gran cantidad de aplicaciones que se utilizan en diversos
entornos: ingenieria y disefo en oficinas técnicas, historias clinicas y
facturacién de servicios en instituciones de salud, enciclopedias y lenguajes
para laboratorios escolares, sistemas de control sencillos para edificios
inteligentes, sistemas de riego, etc. No corresponde incluir una némina
determinada sino que, en funcion del plan y el proyecto institucional se
abordara por lo menos dos de las siguientes aplicaciones, u otras
equivalentes, abarcando el conocimiento de sus caracteristicas y operacién,
su instalacién y configuracidn, asi como la capacitacion a usuarios y
personalizacidon de entornos de trabajo para el mismo.

Utilitarios de disefio y dibujo técnico (CAD/CAM).

Administradores de proyecto.

Constructores de animaciones.

Software de edicion de video.

Software para aplicaciones multimediales.

Software educativo de uso habitual o previsto por la regidén.
Software administrativo de aplicaciones hospitalarias.

Software de control para manejo de actuadores (edificios
inteligentes, sistemas de riego).

e Sistemas de aplicacién para operaciones comerciales y de registro
contable.

ASIGNATURA: Autogestion del mundo economico
UBICACION: Sexto Afio
CARGA HORARIA: 48 horas reloj - 2 horas catedra semanales

Introduccién a las organizaciones. Operatorias mas comunes, sistemas de
informacién tipicos y aplicaciones usuales vinculados con el abastecimiento
y la transformacién de bienes y servicios.

Operatorias mas comunes, sistemas de informacion tipicos y aplicaciones
usuales vinculados con la comercializacién y distribucion de bienes vy
servicios. Sistemas de informacién tipicos de actividades de servicios. La
informacién en el proceso de toma de decisiones. Principios basicos
organizativos, administrativos y contables. Normas o practicas que implican
la necesidad de preservar o resguardar datos.
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Introduccién al mercado informatico. Operaciones comerciales habituales.
Nociones elementales de matematica financiera. Relaciones laborales y
contractuales. Organizacion del emprendimiento. Deontologia profesional.
ASIGNATURA: Mantenimiento de hardware monousuario

UBICACION: Sexto Afio

CARGA HORARIA: 96 horas reloj - 4 horas catedra semanales

Evolucion histérica del hardware (desarrollo de la tecnologia, describiendo
caracteristicas sobresalientes de las principales arquitecturas creadas).
Diagnostico de fallas (tipos de fallas, forma de detectarlas y métodos para
identificar su origen). Mercado de equipos y componentes electronicos
(fuentes de informacion y provisién, equipos y componentes usuales, su
costo y prestaciones). Tendencias tecnoldgicas actuales (arquitecturas y
productos anunciados y en disefo, la necesidad de fuentes de informacién
para la actualizacién técnica). Elementos de administracién del trabajo
(planificacién de actividades, ensayos para el diagndstico de problemas y
verificacidn de la correccidn de los resultados).

ASIGNATURA: Mantenimiento de software
UBICACION: Sexto Afio
CARGA HORARIA: 96 horas reloj - 4 horas catedra semanales

Evolucion de los ambientes de software (operacion centralizada mono o
multiusuario, operacién distribuida y multiprocesamiento). Instalacién de
software con caracteristicas particulares y que cuenta con escasa
documentacién (problemas de identificacion, compatibilidad y dificultad en
discernir eventuales consecuencias). Diagnéstico de problemas de software
(criterios de ensayo y descarte para determinar su origen, estrategias para
resolverlos, economia de la solucion).

Tendencias actuales en ambientes de software (sistemas operativos, bases
de datos y otro software de base que facilita y condiciona a las aplicaciones)

ASIGNATURA: Instalacion y administracion de redes locales y extendidas
UBICACION: Sexto Afo
CARGA HORARIA: 192 horas reloj - 8 horas catedra semanales

Redes locales. Caracteristicas y protocolos. Medios de transmisidon. Sistemas
operativos de redes.

Elementos de administracion de redes informaticas. Seguridad Informatica
en redes.

Transmision de sefales: modelo de Shannon, medios, concepto de ruido.
Soportes fisicos para el transporte de las sefales: ondas sonoras,
electromagnéticas. Digitalizacion de sefiales. Conexidén entre computadoras
a través de los puertos de comunicacién. Teoria de la Informacion.
Codificacién: redundancia para la deteccidén y correccion de errores.
Transmision directa de datos entre dos computadoras cercanas.

Transmision de datos a distancia. Redes privadas y publicas. Formas de
conexién a distancia.
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Internet. Servicios asociados. Seguridad en redes extendidas.

Aplicaciones en redes informaticas:

No se prescribe una ndmina determinada sino que, en funcion del plan y el
proyecto institucional, y abarcando el conocimiento de sus caracteristicas y
operacién, su instalacién y configuracidon, asi como la capacitacién a
usuarios y personalizacién de entornos de trabajo para el mismo, se
abordara una o mas de las siguientes aplicaciones, u otras equivalentes.

e Aplicaciones de control (control automatico, control de
procesos, redes como sistema de recoleccion de datos).

e Aplicaciones cooperativas (sistemas distribuidos, bases de
datos).

e Aplicaciones multimedia u otras.

ESPACIOS CURRICULARES CORRESPONDIENTES AL CAMPO DE
FORMACION PRACTICA PROFESIONALIZANTE

La practica profesionalizante posibilita la aplicacion de saberes
construidos en los campos tecnoldgicos del técnico y su actividad
(hardware, software, comunicaciones, aplicaciones y datos) permitiendo su
integracion y registro en contextos propios de la practica profesional. Los
espacios que contienen este tipo de practicas garantizan la integracién de
conocimientos y destrezas a la vez que acercan a los estudiantes a
situaciones reales de trabajo que los preparan para su futuro desempefio
profesional.

Dado que el objeto es introducir a los estudiantes en la practica del
ejercicio técnico-profesional vigente, estas practicas pueden estar asociadas
a estrategias didacticas basadas en la resolucion de pequefos proyectos en
ambientes del tipo aula-taller en donde se integre teoria y practica en un
ambiente contextualizado; o también adquirir la forma de proyectos
productivos, microemprendimientos, actividades de apoyo demandadas por
la comunidad, pasantias, alternancias y llevarse a cabo en distintos
entornos.

Esta actividad formativa debe ser cumplida por todos los estudiantes,
con supervision docente, y la escuela debe garantizarla durante y a lo largo
de la trayectoria formativa.

A tal fin, se prevé una asignacion minima acumulada de doscientas
(200) horas reloj; debe ser cumplida por todos los estudiantes, con

supervisién docente y la escuela debe garantizarla durante y a lo largo de la
trayectoria formativa.

Los campos de Formacidn Practica Profesionalizante se componen de
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los siguientes espacios curriculares:

5~° Formacion en ambiente de trabajo I
ano
a%o Formacién en ambiente de trabajo II

La carga horaria correspondiente al Campo de Formacion Practica
Profesionalizante es de 216 horas reloj anuales.

ASIGNATURA: Formacion en Ambientes de Trabajo I
UBICACION: 5° Afo
CARGA HORARIA: 96 horas reloj anuales - 4 horas catedra semanales.

La practica profesionalizante posibilita la aplicacion de saberes construidos
en los campos tecnoldgicos del técnico y su actividad (hardware, software,
comunicaciones, aplicaciones y datos) permitiendo su integracion y registro
en contextos propios de la practica profesional. Los espacios que contienen
este tipo de practicas garantizan la integracion de conocimientos y
destrezas a la vez que acercan a los estudiantes a situaciones reales de
trabajo que los preparan para su futuro desempefio profesional.

Dado que el objeto es introducir a los estudiantes en la practica del ejercicio
técnico-profesional vigente, estas practicas pueden estar asociadas a
estrategias didacticas basadas en la resolucién de pequefios proyectos en
ambientes del tipo aula-taller en donde se integre teoria y practica en un
ambiente contextualizado; o también adquirir la forma de proyectos
productivos, microemprendimientos, actividades de apoyo demandadas por
la comunidad, pasantias, alternancias y llevarse a cabo en distintos
entornos.

Esta actividad formativa debe ser cumplida por todos los estudiantes, con
supervision docente, y la escuela debe garantizarla durante y a lo largo de
la trayectoria formativa.

Ejemplo de practicas profesionalizantes pueden ser pequenos proyectos que
requieran:

e Instalacion y configuracion de computadoras y su software,
atendiendo a requisitos establecidos por un usuario.

e Analizar problemas planteados por el usuario, determinar qué
componentes resulta necesario agregar o reemplazar, buscar fuentes
de aprovisionamiento considerando su confiabilidad y costo, y
solicitar cotizaciones para proponer soluciones
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e Disenar pequefas aplicaciones que complementen funcionalidades de
sistemas existentes

e Facilitar la operatoria de usuarios determinados, capacitandolo en el
uso de herramientas informaticas y personalizandole su ambiente de
trabajo

o Diagnosticar y resolver problemas determinados de hardware o
software sin afectar la informacién almacenada y las caracteristicas
de la operatoria del usuario.

e Analizar las caracteristicas de la informacion utilizada por un usuario
y proponerle esquemas de reorganizacién o resguardo de los mismos,
y ponerlos en practica

e Realizar acciones antivirus o recuperar datos que se encuentren
archivos borrados o parcialmente destruidos

ASIGNATURA: Formacion en Ambientes de Trabajo II
UBICACION: 6° Afo
CARGA HORARIA: 120 horas reloj anuales - 5 horas catedra semanales.

La practica profesionalizante posibilita la aplicacién de saberes construidos
en los campos tecnoldgicos del técnico y su actividad (hardware, software,
comunicaciones, aplicaciones y datos) permitiendo su integracién y registro
en contextos propios de la practica profesional. Los espacios que contienen
este tipo de practicas garantizan la integracién de conocimientos vy
destrezas a la vez que acercan a los estudiantes a situaciones reales de
trabajo que los preparan para su futuro desempefio profesional.

Dado que el objeto es introducir a los estudiantes en la practica del ejercicio
técnico-profesional vigente, estas practicas pueden estar asociadas a
estrategias didacticas basadas en la resolucidon de pequeiios proyectos en
ambientes del tipo aula-taller en donde se integre teoria y practica en un
ambiente contextualizado; o también adquirir la forma de proyectos
productivos, microemprendimientos, actividades de apoyo demandadas por
la comunidad, pasantias, alternancias y llevarse a cabo en distintos
entornos.

Esta actividad formativa debe ser cumplida por todos los estudiantes, con
supervisién docente, y la escuela debe garantizarla durante y a lo largo de
la trayectoria formativa.

Ejemplo de practicas profesionalizantes pueden ser pequenos proyectos que
requieran:

e Instalacién y configuracion de computadoras y su software,
atendiendo a requisitos establecidos por un usuario.
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Analizar problemas planteados por el usuario, determinar qué
componentes resulta necesario agregar o reemplazar, buscar fuentes
de aprovisionamiento considerando su confiabilidad y costo, y
solicitar cotizaciones para proponer soluciones.

Dimensionamiento, instalacion y configuracidon de redes, organizando
su esquema de seguridad y administracién en funcidén de requisitos
de una organizacion determinada.

Disefar pequenas aplicaciones que complementen funcionalidades de
sistemas existentes.

Exploten posibilidades de bases de datos o configuren pequefios
sistemas basados en utilitarios personalizables.

Facilitar la operatoria de usuarios determinados, capacitandolo en el
uso de herramientas informaticas y personalizandole su ambiente de
trabajo.

Diagnosticar y resolver problemas determinados de hardware o
software sin afectar la informacién almacenada y las caracteristicas
de la operatoria del usuario.

Analizar las caracteristicas de la informacion utilizada por un usuario
y proponerle esquemas de reorganizaciéon o resguardo de los mismos,
y ponerlos en practica.

Realizar acciones antivirus o recuperar datos que se encuentren
archivos borrados o parcialmente destruidos.
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